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n Über foxray

Die foxray AG, hervorgegangen aus dem Lufthansa Konzern, ist ein innovativer Softwareanbieter 
und Systemintegrator für DMS-Lösungen und unterstützt große Unternehmen in den Bereichen Scannen, 
Dokumenten-Klassifikation, Datenextraktion und Workflow sowie Anbindung an ERP-Systeme und 
Archivierung. 

Gemeinsam mit Partnern implementiert foxray unter der Vision „speed up your documents“ Komplett-
lösungen für Versicherungen, Industrieunternehmen und Scan- und Prozessdienstleister. Mit foxray 

Lösungen realisieren die Kunden die elektronische Bearbeitung ehemals papiergebundener Prozesse und 
erreichen durch den Übergang zu papierloser Dokumentenverarbeitung höhere Effizienz und Qualität bei 
deutlich reduzierten Kosten. 

Zu den Anwendern zählen unter anderem Aspecta Lebensversicherung, Debeka, Continental, GbD/Iron 
Mountain, Ratiodata IT-Lösungen & Services sowie Bundesdruckerei, HDI-Gerling, Rhenus Office Systems 
und Deutsche Bahn.

Ralf Göbel 

„Wir bei foxray entwickeln Lösungen, die mit Hochtechnologie die Geschäfts - 
prozesse unserer Kunden optimieren. Dies bedeu tet in der Praxis: höhere Auto-
matisierungsraten, bessere Mitarbeiterperformance, kürzere Durchlaufzeiten.“ 

(Vorstand/CTO) 

Torsten Malchow 

„Die Stärke von foxray ist die langfristige und ganzheitliche Betreuung unserer 
Kunden und Partner. Dies beginnt bei der ersten Beratung und führt über die 
Produktiv stellung unserer Lösun gen bis hin zum langfristigen Support.“ 
(Vorstand/CSO)

n  xbound Partner
foxray hat sich zu einer konsequenten Trennung vom Produkt- und Lösungsgeschäft entschlossen. foxray agiert 
in der Region DACH als Lösungsanbieter mit Fokus auf Scan- und Prozessdienstleister, Versicherungen sowie 
Industriebetriebe. Das zweite Geschäftsfeld - der Partnervertrieb - bietet xbound als Produkt an. Mit dem neu-
en Partnerprogramm richtet sich foxray an Systemintegratoren und Business Process Outsourcing-Anbieter 
(BPOs). Mithilfe dieser strategischen Ausrichtung erwartet foxray mittelfristig eine europaweite Präsenz im 
DMS-Markt. Der Vertrieb über Systemintegratoren und BPOs stellt sicher, dass die Kunden in den jeweiligen 
Ländern und Branchen optimierte Services erhalten. foxray bietet seinen Partnern mit xbound eine neutrale 
Integrationsplattform, über die jeder Partner seine eigenen Lösungen noch erfolgreicher vermarkten kann.

n  Kontakt

Gerne informieren wir Sie detailliert über unsere 
Lösungen, unser Produkt-Portfolio und unsere 
Referenzen. Bitte nehmen Sie Kontakt mit uns auf:

foxray AG

Südportal 1

22848 Norderstedt / Germany

Phone +49-(0)40-94368-200

Fax      +49-(0)40-94368-499

info@foxray.de

www.foxray.de

n  Kernkompetenzen

•   Ausgeprägte Expertise in hochvolumigen Dokumentenmanagement-Projekten von Großunternehmen
•   Ganzheitliches Verständnis der gesamten Prozesskette und Expertise in der Prozessoptimierung
•   Integration von reifer Hochtechnologie zur Steigerung der Effektivität
•   Langjährige und erfolgreiche Projekterfahrung sowohl bei Inhouse- als auch Outsourcing-Projekten



Dokumentorientierte Produktionsstraße

Das klassische Outsourcing von Geschäftsprozessen (Rechenzentrum, spätes Scannen, PC-Betrieb, 
etc.) entwickelt sich weiter zum Business Process Outsourcing (BPO). Posteingangsverarbeitung, 
Personalaktenverarbeitung, Eingangsrechnungsverarbeitung, Antrags- und Auftragsbearbeitung und 
weitere Prozesse werden in Zukunft verstärkt von großen Unternehmen an BPO-Dienstleister ver-
geben.

Für Scan- und Prozessdienstleister rücken deshalb Themen wie Integration, Standardisierung und 
Automatisierung immer stärker in den Fokus – und foxray hat die Antwort: foxray bietet mit der 
Produktlinie foxray xbound eine durchgängige Integrationsplattform, in der unterschiedliche Jobs 
und Mandanten auf einer standardisierten Umgebung abgebildet werden können. Dabei können 
die Imaging- und Capture-Technologien von verschiedenen Herstellern ohne zusätzliche Integrati-
onsaufwendungen miteinander kombiniert werden. foxray setzt damit den „Best of Breed“- An-
satz optimal im Sinne des Kunden um und ermöglicht höchste Effizienz in der Dokumentenver-
arbeitung.

n foxray Lösungen für Scan- & Prozessdienstleister n foxray Lösungen für Versicherungen n foxray Lösungen für Industrieunternehmen

Automatisierter Posteingang

Versicherungen können ihren hochvolumigen und heterogenen Posteingang nur durch personal-,  
zeit- und damit kostenintensive Prozesse zur Bearbeitung, Klassifizierung und Erfassung der 
Dokumente bewältigen. Mit der Produktlinie foxray xbound  können unternehmensweite 
Lösungen für den digitalen Posteingang abgebildet werden, die eine sichere und transparente 
Verarbeitung aller Dokumente auch über unterschiedliche Eingangskanäle wie Fax, PDF, Mail und 
Scannen ermöglicht. In Verbindung mit der engen Integration und der Bereitstellung der Informa-
tionen für alle Folgeprozesse kann die Effizienz der Sachbearbeitung erheblich gesteigert werden.

Ganzheitliches Verständnis der Prozesskette durch Branchen-Know-How und Expertise in der 
Pro zessoptimierung machen foxray zu einem zuverlässigen und vertrauenswürdigen Partner. 
Das eröffnet Versicherungen und gesetzlichen Krankenkassen Spielräume, sich vollständig auf ihre 
Kernkompetenzen zu konzentrieren.

Automatisierte Eingangsrechnungsverarbeitung

In Industrieunternehmen verursacht die Bearbeitung von Eingangsrechnungen erheblichen Aufwand, 
z.B. bei der manuellen Erfassung, Prüfung, Weitergabe sowie Freigabe und Genehmigung. Insbeson- 
dere der Freigabeprozess einer Rechnung involviert oft mehrere Abteilungen und Standorte und führt 
zu Zeitverlusten und erhöhten Kosten. 

foxray bietet profundes Know-How und modernste Technologien, um seinen Kunden durch die 
Automatisierung der Rechnungsbearbeitung hohe Kostensenkungspotentiale zu erschließen. 
Mit foxray als Partner können Kunden sichergehen, ihre Prozesse im Posteingangsbereich zu 
optimieren.

foxray xbound ist eine plattformbasierte Produktlinie, mit der komplexe Geschäftsprozesse 
im Posteingang automatisiert werden können. Kern der Produktlinie ist die xbound platform. 
Die platform ist so ausgerichtet, dass Dokumente über verschiedenste Eingangskanäle verarbe i  -
tet werden können. Für die Verarbeitung stehen diverse Komponenten, die xbound compo-

 nents, zur Verfügung. Diese können individuell und je nach Bedarf flexibel eingesetzt werden. 
Die bereitgestellte Funktionalität reicht dabei von der digitalen Signatur über Dokumentenklassi fi -
ka tion und Datenextraktion bis zur Qualitätssicherung. Dokumentorientierte Prozesse können ein-
fach über den zugehörigen xbound process designer erstellt werden. Über den xbound process 

monitor werden alle Prozesse auf einen Blick überwacht.

n Die Produktlinie: foxray xbound

 » Das foxray-Team mit seinem tiefen Verständnis unserer Geschäfts-

prozesse beeindruckt uns sehr. Die Ergebnisse sprechen für sich – wir 

verlassen uns in unseren Produktionsprozessen absolut auf foxray.«

Martin Greiwe, Geschäftsführer, Ratiodata 
IT-Lösungen & Services GmbH

 » Die foxray AG unterstützt die Continental AG weltweit bei der 

Prozessoptimierung im Rechnungswesen und bietet in diesem Umfeld 

mit dem neuen foxray-Produktportfolio interessante Softwarekompo-

nenten. Die langjährige Zusammenarbeit ist geprägt durch Professio-

nalität und ein hohes Maß an gegenseitigem Verständnis.«

Dietmar Wulf, Head of Accounts Payable, Continental AG
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n  Kontakt

Gerne informieren wir Sie detailliert über unsere 
Lösungen, unser Produkt-Portfolio und unsere 
Referenzen. Bitte nehmen Sie Kontakt mit uns auf:

foxray AG

Südportal 1

22848 Norderstedt / Germany

Phone +49-(0)40-94368-200

Fax      +49-(0)40-94368-499

info@foxray.de

www.foxray.de

n  Kernkompetenzen

•   Ausgeprägte Expertise in hochvolumigen Dokumentenmanagement-Projekten von Großunternehmen
•   Ganzheitliches Verständnis der gesamten Prozesskette und Expertise in der Prozessoptimierung
•   Integration von reifer Hochtechnologie zur Steigerung der Effektivität
•   Langjährige und erfolgreiche Projekterfahrung sowohl bei Inhouse- als auch Outsourcing-Projekten



MISSION   CRITICAL    DOCUMENT   SOLUTIONS

Hamburg (Norderstedt)     Berlin (Wildau)

n Über foxray

Die foxray AG, hervorgegangen aus dem Lufthansa Konzern, ist ein innovativer Softwareanbieter 
und Systemintegrator für DMS-Lösungen und unterstützt große Unternehmen in den Bereichen Scannen, 
Dokumenten-Klassifikation, Datenextraktion und Workflow sowie Anbindung an ERP-Systeme und 
Archivierung. 

Gemeinsam mit Partnern implementiert foxray unter der Vision „speed up your documents“ Komplett-
lösungen für Versicherungen, Industrieunternehmen und Scan- und Prozessdienstleister. Mit foxray 

Lösungen realisieren die Kunden die elektronische Bearbeitung ehemals papiergebundener Prozesse und 
erreichen durch den Übergang zu papierloser Dokumentenverarbeitung höhere Effizienz und Qualität bei 
deutlich reduzierten Kosten. 

Zu den Anwendern zählen unter anderem Aspecta Lebensversicherung, Debeka, Continental, GbD/Iron 
Mountain, Ratiodata IT-Lösungen & Services sowie Bundesdruckerei, HDI-Gerling, Rhenus Office Systems 
und Deutsche Bahn.

Ralf Göbel 

„Wir bei foxray entwickeln Lösungen, die mit Hochtechnologie die Geschäfts - 
prozesse unserer Kunden optimieren. Dies bedeu tet in der Praxis: höhere Auto-
matisierungsraten, bessere Mitarbeiterperformance, kürzere Durchlaufzeiten.“ 

(Vorstand/CTO) 

Torsten Malchow 

„Die Stärke von foxray ist die langfristige und ganzheitliche Betreuung unserer 
Kunden und Partner. Dies beginnt bei der ersten Beratung und führt über die 
Produktiv stellung unserer Lösun gen bis hin zum langfristigen Support.“ 
(Vorstand/CSO)

n  xbound Partner
foxray hat sich zu einer konsequenten Trennung vom Produkt- und Lösungsgeschäft entschlossen. foxray agiert 
in der Region DACH als Lösungsanbieter mit Fokus auf Scan- und Prozessdienstleister, Versicherungen sowie 
Industriebetriebe. Das zweite Geschäftsfeld - der Partnervertrieb - bietet xbound als Produkt an. Mit dem neu-
en Partnerprogramm richtet sich foxray an Systemintegratoren und Business Process Outsourcing-Anbieter 
(BPOs). Mithilfe dieser strategischen Ausrichtung erwartet foxray mittelfristig eine europaweite Präsenz im 
DMS-Markt. Der Vertrieb über Systemintegratoren und BPOs stellt sicher, dass die Kunden in den jeweiligen 
Ländern und Branchen optimierte Services erhalten. foxray bietet seinen Partnern mit xbound eine neutrale 
Integrationsplattform, über die jeder Partner seine eigenen Lösungen noch erfolgreicher vermarkten kann.

n  Kontakt

Gerne informieren wir Sie detailliert über unsere 
Lösungen, unser Produkt-Portfolio und unsere 
Referenzen. Bitte nehmen Sie Kontakt mit uns auf:

foxray AG

Südportal 1

22848 Norderstedt / Germany

Phone +49-(0)40-94368-200

Fax      +49-(0)40-94368-499

info@foxray.de

www.foxray.de

n  Kernkompetenzen

•   Ausgeprägte Expertise in hochvolumigen Dokumentenmanagement-Projekten von Großunternehmen
•   Ganzheitliches Verständnis der gesamten Prozesskette und Expertise in der Prozessoptimierung
•   Integration von reifer Hochtechnologie zur Steigerung der Effektivität
•   Langjährige und erfolgreiche Projekterfahrung sowohl bei Inhouse- als auch Outsourcing-Projekten




